EONIKH TPAMNEZA R g
Mpoypaupa Internship “i-work@nbg” 2023 -Work@ nbg

TitAog Oéong: Client Service, Associate

Movada Yrmo8oxng: Atevbuvon Xpnuatoolkovopkwy & Emevdutikwy Asttoupylwy Tpamelag & Opidou
Tomnog Epyagiag: ABrva

Movtélo Epyaciag : YBpiSiko - 20% WFH

KOpleg Appodiotnreg:

e KaBnuepvog éAeyxog kat tapakoAovBnon apoBaiwv Ke@oiaiwyv: eEuTNPETNON KAl TTopakKoAovBnaon
3 AEAAK kot 30 apotpaiwv kepoAaiwv

e YUpPWVIa XapTOPUAOKIWY KOl OTOLXEIWY EVEPYNTIKOY, ETIKOWVWVIN HE TIEAATEG KOl €TTiAVON
exception cases

o Awaxeipion KYC, voupomnoinon medatwy Ogpato@uAakig Ayopwv Evépyelog kat TeAatwy Eldikwy
Epyaciwv

e [lposTolpacio Kol EAeyX0G UTIOYPAPHG CUUPBATEWY OeuaToPUACKNAG, Evépyelag, Xpnuatiotnpiwy kot
Eldikwv Epyaoiwv Kol CUGTNUATIKI OTIEIKOVION

e TyoAdynaon meAatwy, EunnpeTnon

e T[postoacioc management reports

OwéAn / MpokAnoeg:
o  BeATiwon TWV EMIKOWWVIOKWY SELOTATWVY
e AmAomoinon/ autopatomoinon Sladikactwy
e AuvaTtoTNTA SLOMPAYUATEVONG 0 SUOKOAEG KATAOTATELG

Mpodiaypapéc Oéang:
e Akadnpaikég omoudic:
- Ntuxio Avwtatng ekmaidsvong Ostikwv i OkoVoUKWY Emtiotnpwv
- Mtuxio AvwTtatng ekmaidsuong AOIMWY KATEVBUVOEWY PE ATaPAiTNTN TNV KATOXN HETATITUXLOKOV
TITAOU OLKOVOIKNG 1N BETIKAG kaTevBuvang

e Zéveg Nwoosg:
- oAV koA yvwaon tng AyyAikng yAwooog emunédouv C1 (Ttov Ba tpokUTTEL, £iTe QO OXETIKO TITAO, €lte
amd onoudég o€ ayyAOPwVo MaVETIOTALO)

e Tvwoseig H/Y:
- Apotn yvwon MS Office (Word, Excel)
- EmBuuntr yvwon VBA, Power Bl 1) dAMwv analytic tools

o  ATOMIKA XapPaKTNPLOTIKA / Ae€loTnTEG:
- OETIKA OUVEPYATIKN TIPOCEYYLON Y& TNV €€gVpean AVoswv — OpadikdTnTa
- AvaAnyn mpwtofouAlwy yia enidvon TtpoBANuaTWY
- Emelpnotakn avtiAnyn, tkavotnta avdAnyng mpwTtofouvAlwy Kat eTiAVeng Ttp o fANUATWY
- lKavOTNTA EKTEAEONC EPYACLWY CURPWVA PE TIPOKOBOPLOPEVA XPOVOSLOYPAUUOTA
- AVOAuTIKN KoL OUVOETIKN OKEWD, 0ELOEPKELD KOl KPLTIKA IKOVOTNTA
- EuveAi&la kol TPOoOPUOCTIKOTNTA OTIG OANYES
- lkavoTNTA IPOYOPIKNAG KOL YPOTITAG ETUKOWWVING
- OopdBela kat SLABEoN YLt GuvEXN ETIHOPPWON



